
Služba nabízí tyto základní činnosti, dle § 60 Zákona o sociálních službách:

Krizová pomoc Zdislava

Poskytnutí 
ubytování 

Pomoc 
při uplatňování 

práv, oprávněných 
zájmů a při 
obstarávání 

osobních 
záležitostí

Poskytnutí 
stravy / pomoc 

při zajištění 
stravy

Sociálně 
terapeutické 

činnosti 

Severní 755, Nový Bor 775 600 324 zdislava@ceskalipa.charita.cz



Máme pro vás připraveny dva 
samostatné byty v Novém Boru 
(ulice Severní 755).

Každý byt má 4 lůžka, vlastní 
koupelnu, WC a vybavenou 
kuchyňku.

V případě potřeby vám zdarma 
posktytneme ošacení a hygienické 
pomůcky.

Společně sestavíme krizový plán.

Pomůžeme vám sepsat žádosti, 
vyřídit doklady nebo jednat                  
s úřadem práce a OSPODem.

Poskytneme vám podporu při 
hledání vhodného bydlení.

Pomůžeme vám posílit zdravé 
rodinné vztahy.

V bytě si můžete sami vařit (je zde 
vařič, lednice i nádobí).

V případě potřeby vám zdarma 
poskytneme základní potraviny pro 
vás i vaše děti.

Text

Text

Vyslechneme vás a provedeme 
náročnou životní situací. 

Zprostrostředkujeme vám rozhovor      
s krizovým interventem, 
psychoterapeutem nebo duchovním.

Společnými silami posílíme vaše 
sebevědomí, vyjasníme priority a cíle 
pro další směřování vaší rodiny.

Jsme tu pro rodiny s dětmi v krizi, kterým zpravidla na 
7 dní nabízíme bezpečné útočiště, porozumění              
a odbornou podporu, aby v těžkých chvílích nezůstaly 
samy a mohly najít cestu k řešení své situace.

Služba krizové pomoci Zdislava je 
poskytována nepřetržitě a bezplatně.
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Základní činnosti poskytované v Krizové pomoci Zdislava


